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Der Gemeinderat nimmt die Anliegen, Sorgen und Anforderungen 
der Kaiseraugster Bevölkerung ernst und möchte, dass diese in 
einer adäquaten Frist und zur Zufriedenheit aller Beteiligten behan-
delt werden.

Eine gute Qualität der erbrachten Leistungen ist nur möglich dank 
einem hohen Engagement. Sie ist aber auch Resultat stetiger Ef-
fizienzsteigerung und Optimierung in den Fachabteilungen sowie 
vorschauender Planungen.

Ab dem 1. Februar 2017 hat die Kaiseraugster Bevölkerung neu 
die Möglichkeit ihre Anliegen, Sorgen und andere Mitteilungen via 
elektronischem Kontaktformular auf der Homepage der Gemeinde 
einzureichen. Diese Dienstleistung ist auch für Smartphones gut 
handelbar.

Die Bestellung von amtlichen Dokumenten wird weiterhin über den 
Online-Schalter abgewickelt.

Ziel der Einführung für den Gemeinderat ist, sich den Bedürfnissen 
und Anliegen anzunehmen und die Aufgaben in einer angemes-
sener Frist und zur Zufriedenheit aller Beteiligten zu behandeln. 
Der Einwohner oder die Einwohnerin wird laufend über den Stand 
informiert.

Ablauf Einreichen und Verarbeitung eines Anliegens
Ein Anliegen kann via Homepage mit dem elektronischen Kontakt-
formular eingereicht werden. Der Einwohner oder die Einwohnerin 
erhält eine automatische Empfangsbestätigung zugestellt.

Alle eingereichten Anliegen werden anschliessend 
an die zuständige Fachabteilung zur Bearbeitung 
weitergeleitet. 

Der Einwohner oder die Einwohnerin erhält nach 
spätestens drei Tagen eine Antwort oder eine 
Rückmeldung, dass die Anfrage noch in Bearbei-
tung ist.

Nach spätestens zehn Tagen erfolgt eine Zwi-
schenmeldung über den Verfahrensstand. Bei 
komplexeren Anliegen hat die Fachabteilung nach 
spätestens zwei Monaten dem Bürger eine Be-
gründung und eine Angabe des voraussichtlichen 
Endtermins mitzuteilen. 

Die neue Dienstleistung «Ihr Anliegen» ist auch für 
alle Smartphones kompatibel.

Die Gemeinde Kaiseraugst hat per  
1. Februar 2017 die neue Dienstleistung  
«Ihr Anliegen» eingeführt.

Umwelttag 2017
Kaiseraugst unterstützt dieses Jahr 
die Kampagne «Battery Man» von 
Inobat Schweiz, welche sich auf das 
Recycling von Batterien fokussiert. 
Sämtliche Haushaltungen erhalten 
im April eine Sammeltüte für ausge-
diente Batterien. Diese können am 
Samstag, 13. Mai 2017, am Um-
welttag respektive am Tag der offe-
nen Tür bei der Firma Thommen AG 
abgegeben werden. Von 10.00 bis 
15.00 Uhr stehen die Tore offen und 
laden ein in die brachiale Welt des 
Metallrecyclings. Interessante Einbli-
cke für Gross und Klein sind garan-
tiert.

Im Vorfeld findet der traditionelle 
Fötzelitag statt. Dieser beginnt um 
08.30 Uhr beim Werkhof und endet 
um ca. 10.30 Uhr bei der Thommen 
AG.

Förderprogramme des  
Kantons Aargau
Ob «Gebäudesanierungen» oder 
«Solarstrom selber produzieren und 
nutzen», die energieberatungAAR-
GAU ist erste Anlaufstelle für wei-
terführende Informationen zu den 
Themen rund um die Energie. Ener-
gieberatungAARGAU kommt am 
Montag, 20. November 2017, nach 
Kaiseraugst und informiert zum 
Thema Gebäudesanierung.

Heizungs-Check
Momentan laufen sie auf Hochtou-
ren – unsere Heizungen! Sollte 
demnächst eine Heizungssanierung 
anstehen, besteht die Möglichkeit, 
sich für CHF 100.00 durch einen 
speziellen Fachberater über sinnvol-
le Heizungs-Alternativen beraten zu 
lassen. Der sogenannte Hei zungs-
Check wird vom Kanton mit CHF 
200.00 unterstützt.

Ein mögliches Beispiel für ein Bevölkerungsanliegen
Herr Muster stellt fest, dass am Heidemurweg ein Dolendeckel 
(Schacht- oder Kanaldeckel) stark beschädigt ist und befürchtet, 
dass sich eine andere Person aus Unachtsamkeit verletzen könnte. 
Mit seinem Smartphone nimmt Herr Muster ein «Beweisfoto» auf 
und versendet dieses mit seinem Anliegen via elektronischem 
Kontaktformular «Ihr Anliegen» an die Gemeinde Kaiseraugst.

Herr Muster erhält automatisch eine Empfangsbestätigung. Sein 
Anliegen wird anschliessend der zuständigen Fachabteilung zuge-
wiesen. Diese bearbeitet den Fall und gibt spätestens nach zehn 
Tagen Herrn Muster Zwischenmeldung über den Verfahrensstand 
oder das Ergebnis der Bearbeitung.

Beschädigten Dolendeckel foto-
grafieren.

Der Bürger kann mit seinem 
Smartphone eine Aufnahme 
erstellen und via Homepage sein 
Anliegen mitteilen.

www.kaiseraugst.ch >  
Rubrik «Ihr Anliegen»

Formular ausfüllen, evtl. Foto 
einfügen und absenden.



In Kürze
Mitwirkungsveranstaltung  
«Entwicklungsleitbild und KGV» 
Dienstag, 4. April 2017, 18.00 Uhr,  
Turnhalle Schulhaus Dorf 
Die Kaiseraugster Bevölkerung wird dazu 
eingeladen daran teilzunehmen.

Umwelttag 2017 und «Fötzelitag» 
Samstag, 13. Mai 2017, 10.00 bis 15.00 Uhr 
Tag der offenen Tür der Firma Thommen AG 
Ab 10.30 Uhr beginnt mit Ansprachen des 
Geschäftsführers Tobias Thommen und 
der Gemeindepräsidentin Sibylle Lüthi der 
offizielle Teil mit vielen Attraktionen.  
Weitere Informationen: www.kaiseraugst.ch 
> Kultur & Freizeit > Anlässe 
Im Vorfeld findet ab 08.30 Uhr der Fötzeli-
tag statt. Beginn beim Werkhof, Abschluss 
bei der Thommen AG.

Banntag 2017

 
Donnerstag, 25. Mai 2017. 
Es wird die Westroute abgelaufen. 
Die Festwirtschaft auf dem Banntagsplatz 
wird von der Musikgesellschaft Kaiseraugst 
betrieben. Genauere Informationen sind im 
Flyer, welcher im April in die Haushalte 
verteilt werden, ersichtlich.

Einwohnergemeindeversammlung  
Mittwoch, 21 Juni 2017, 20.00 Uhr, 
Liebrüti-Saal 
www.kaiseraugst.ch > Politik > Gemeinde-
versammlung

Kultur im Violahof

 
Sonntag, 5. März 2017, 11.00 Uhr  
(Türöffnung 10.30 Uhr) 
Sonntagsmatinée mit Mischa Cheung  
und Isabelle Ulrich 
Werke von Dupuy bis Gershwin 
Eintritt CHF 20.00 
www.kaiseraugst.ch > Kultur & Freizeit > 
Anlässe

 
Samstag, 27. April 2017, 20.00 Uhr (Türöff-
nung 19.30 Uhr) 
Pedro Lenz liest aus seinem Buch «Di schöni 
Fanny» vor. 
Eintritt CHF 15.00 
www.pedrolenz.ch

Neuverteilung der Gemeinderats-
ressorts = Effizienzsteigerung und 
Optimierung der Verwaltungsabläufe
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Camping und Schwimmbad  
am Rhein – Saison 2017

Saison Camping: Freitag, 31. März, bis Sonntag,  
17. September 2017, 17.00 Uhr
Saison Schwimmbad: Samstag, 13. Mai, bis Sonntag,  
17. September 2017, 19.00 Uhr 
Weitere Informationen: www.camping-kaiseraugst.ch

Der Wanderweg, welcher über das Gelände des Cam-
pingplatzes und Schwimmbades am Rhein führt sowie 
die Abschrankung Friedhofstrasse werden während der 
Badesaison Samstag, 13. Mai 2017, bis und mit Sonntag,  
17. September 2017, geschlossen.

Fähre Kaiseraugst–Herten –  
Saison 2017

Die Fähresaison 2017 beginnt am Freitag, 14. April 2017 
und endet am Mittwoch, 1. November 2017. 
Informationen über Preise, Fahrzeiten und Sonderfahrten: 
www.kaiseraugst.ch > Dienstleistungen > Fähre

Sibylle Lüthi, Gemeindepräsidentin, wird 
für das Ressort Planung mit den Aufgaben 
nach dem Raumplanungs- und Baugesetz 
und dem Öffentlichem Verkehr, das Ressort 
Verwaltung/Recht/Kommunikation/Perso-
nelles und das Ressort Finanzen zuständig 
sein. Ebenso ist sie für die Ortsbürgerge-

meinde und deren Anliegen verantwortlich. Ihre Stellvertreterin 
ist Françoise Moser.

Françoise Moser, Vizepräsidentin, wird für 
die Aufgaben betreffend Umwelt zuständig 
sein. Diese sollen nach dem Umweltgesetz, 
den Prinzipien der Entsorgung, des Natur- 
und Tierschutzes und des Energiewesens 
behandelt werden. Frau Moser ist neu für 
die Gebäude der Einwohnergemeinde und 

für die Bildung (Schule, Musikschule Rheinfelden-Kaiseraugst, 
Kreisschule Unteres Fricktal, Berufsbildungszentrum Fricktal) 
zuständig. Ihre Stellvertretung ist Sibylle Lüthi.

Heinz Hassler, dienstältester Gemeinderat, 
wird im Bereich Bauwesen-Hochbau mit 
den Aufgaben nach dem Baugesetz tätig 
sein. Die Ressorts Kultur (Vereine, Gemein-
debibliothek, Anlässe der Gemeinde, Chilbi) 
und Gemeinschaftsantenne OGA bleiben 
weiterhin in seinem Zuständigkeitsbereich. 

Seine Stellvertretung ist Markus Zumbach.

Hanspeter Meyer, Gemeinderat, erhält neu 
das Ressort Gesundheit (Spital, Spitex, Al-
ters- und Pflegeheim, Pflege und Lebens-
mittelkontrolle), die Ressorts Fürsorge und 
Gesellschaft (Sozio-Kultur: Alters-, Jugend- 
und Gesellschaftsfragen) werden weiterhin 
von Herrn Meyer vertreten. Seine Stellver-

tretung ist Heinz Hassler.

Markus Zumbach, dienstjüngster Gemein-
derat, ist neu für die Bereiche Infrastruktur 
Tiefbau (Strassen, Elektrizität, Abwasser-
versorgung: Leitungen, Wasserversorgung: 
Leitungen und Reservoir) und Sicherheit 
(Polizei, Feuerwehr, Militär, Zivilschutz, 
Schiesswesen, Durchgangsplatz für Fah-

rende und Einbürgerungen) zuständig. Seine Stellvertretung 
ist Hanspeter Meyer.

Der Gemeinderat ist überzeugt, dass durch die neue Verteilung 
der Ressorts die Aufgaben, Anforderungen und Verfahrensab-
läufe optimiert werden können.


